I'NET

DIGITAL SOLUTIONS

Auftrag fir Support und sonstige Leistungen (online/telefonisch)

(Telefon, E-Mail)

- nachstehend Kunde genannt -

beauftragt

id-netsolutions Digital Solutions GmbH
Segeberger Stral3e 9-13a
23863 Kayhude

- nachstehend IDNDS genannt -

Buchung Emergency
SupportService

Reaktionszeit binnen 2 h
(ohne SLA Vertrag)
Einzelbuchung je Support Call

JA, O fiir weitere 25,- € (netto)

Bitte per E-Mail an:

servicedesk@idnds.de

oder per Fax an:
040 645040-999

mit entgeltlichen Leistungen im Bereich IT-Pflege und Unterstitzungsleistungen zu den jeweils geltenden
aktuellen Dienstleistungsbedingungen und Allgemeinen Geschéftsbedingungen der IDNDS. Gleichermal3en gilt
die allgemeine Bedingung zum Datenschutzrecht. Samtliche vorgenannte Bedingungen sind im Internet unter

www.idnds.de zu finden.

,den

Unterschrift Kunde, Stempel

Kayhude, den

Unterschrift id-netsolutions Digital Solutions,
Stempel
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Tel.: +49 40 64 50 40-0

Fax: +49 40 64 50 40-999
moin@idnds.de
www.idnds.de

id-netsolutions Digital Solutions GmbH
Segeberger StraBe 9-13a
23863 Kayhude
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Geschéftsfilhrung: Nils Offer Hamburger Sparkasse
Handelsregister: HRB 23423 K IBAN: DE69 2005 0550 1056 2207 32
USt-IdNr.: DE 276 567 770 BIC: HASPDEHHXXX


http://www.idnds.de/
mailto:support@id-netsolutions.de

